ВКонтакте. Итог встречи
1. Ввести систему мотивации пользователей для создания добровольной команды модерирования.

Система предполагает, что для каждого участника социальной сети будет введен рейтинг, который будет повышаться при каждом социально-полезном действии (пожаловаться на оскорбительный или правонарушающий контент).  Далее участники с самым высоким рейтингом в качестве добровольных сотрудников будут постоянно отслеживать спорный или нарушающий правила ВКонтакте, а также законодательство РФ контент и удалять его без решения суда.

Подобная система саморегулирования достаточно эффективна и используется в самой крупной интернет-энциклопедии «Википедия».

2. Кнопка «Пожаловаться» будет распространена на все функции ВКонтакте, упростится система подачи жалобы. 
Если раньше можно было жаловаться только на видеозаписи, то теперь любой пользователь сможет пожаловаться на любой вид контента (от комментариев до картинок) и на страницу другого пользователя. После жалобы этот контент будет рассмотрен технической службой и, в зависимости от его содержания, удален. Администрация ВКонтакте публично заявит о появлении новой функции и прорекламирует ее среди пользователей.

Подобный механизм уже давно существует в крупнейших зарубежных социльных сетях, к примеру, на Facebook. Механизм блокирования пользовательского контента, нарушающего правила, в Facebook максимально упрощен и позволяет пожаловаться на контент в два нажатия клавиш.
3. Определить основные критерии, по которым стоит блокировать публичные страницы и сообщества и удалять контент, нарушающий правила. 
Основными критериями решено взять те, которые прописаны во внутренних правилах ВКонтакте. Такие же правила, которые называются TOS (Terms of Service, правила пользования) есть во всех социальных сетях мира, в том числе и ВКонтакте.

4. Удалить радикальные националистические сообщества и публичные страницы в социальной сети. 
Все группы, в которых используются элементы нацизма для провоцирования ситуации, разжигающей межрасовую, межнациональную рознь или оскорбляющей определенную группу людей, будут заблокированы.
5. Ответственность за устранение контента, нарушающего правила, возложить на администраторов сообществ и публичных страниц. 
Любой контент, который нарушает внутренние правила ВКонтакте или законодательство Российской Федерации, можно будет удалять самим администраторам сообщества без обращения в техническую службу. Это поможет без административного ресурса ВКонтакте убедить пользователей не нарушать правила, то есть понять ответственность перед другими участниками сообщества. В первую очередь предлагается удалять комментарии, содержащие явное нарушение российского законодательства, в том числе, разжигание межнациональной розни.
